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Wir legen großen Wert auf den Schutz Ihrer 
persönlichen Daten.  Dasowohl der Schutz 
Ihrer Privatsphäre als auch Ihrer Geschäfts-
daten für unsvon besonderer Bedeutung 
ist, werden wir die in Deutschland gültigen-
datenschutzrechtlichen
Bestimmungen beachten.

Nachfolgend  möchten  wir  Sie ausführlich  
darüber  informieren,welche  Daten  bei  Ih-
rem  Besuch  unseres  Internetauftritts   und   
derNutzung unserer dortigen Angebote er-
hoben und wie  diese von uns imFolgenden   
verarbeitet   oder   genutzt   werden,   eben-
so  wie,  welchebegleitenden  Schutzmaß-
nahmen  wir  auch

in  technischer  und  organisatorischer  Hin-
sicht  getroffen  haben.

1. Verantwortliche  Stelle  /  Diensteanbieter

Verantwortliche Stelle im Sinne der DSGVO 
und des DSG  (Schweiz) undzugleich Diens-
teanbieter im Sinne des TMG ist die  ITS  In-
ternationalTechnology Services GmbH (im 
Folgenden als „ITS“ bezeichnet).

Fragen oder Anmerkungen zu dieser Da-
tenschutzerklärung oder allgemeinzum   
Datenschutz   richten   Sie   bitten   an   fol-
gende   E-Mail-   Adresse:
info@i.tech.services.

Für die Wahrnehmung Ihrer Rechte im Zu-
sammenhang mit dieser  Datenschutzer-
klärung wenden Sie sich bitte an:

ITS International Technology Services 
GmbH
Gewerbestrasse  116330 Cham - Schweiz

Alternativ können Sie an uns eine E-Mail 
sende: info@i.tech.services.

Datenschutzbeauftragter:
Unser Datenschutzbeauftragter ist 

Gerrit Kössling
ITS International Technology Services 
GmbH
Gewerbestrasse  116330 Cham - Schweiz
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2. Erhebung und Verarbeitung nicht 
personenbezogener Daten

1. Beim   blossen   Besuch   der   Internetseite   
erheben   wir   keine   per-sonenbezogenen 
Daten. Jeder Server speichert jedoch auto-
matisch dieZugriffe auf Internetseiten. Die 
vorübergehende Speicherung der IP-Ad-
resse durch das System ist notwendig, um 
eine Auslieferung derInternetseite an den 
Rechner des Nutzers zu ermöglichen. Hier-
fürmuss   die   IP-Adresse   des   Nutzers   für   
die   Dauer   der   Sitzunggespeichert blei-
ben. Unser Web-Server verzeichnet zum 
Zweck derSystemsicherheit temporär die 
IP-Adresse des anfragenden Rechners,den 
von Ihnen verwendeten Browser, das ver-
wendete Betriebssys-tem,  das  Zugriffs-
datum  und  die  Uhrzeit,  die  Internetseiten, 
die Siebesuchen,   die   auf   unseren   Inter-
netseiten   angefragten   UniformResour-
ce  Locators  (URL)  sowie  die  zuvor  be-
such- te Internetseite(referrer  URL).  Diese  
Informationen  werden  anonym  gespei-
chertund  nicht  mit  Ihren  personenbezo-
genen   Daten   in   Verbindunggebracht. 
Ein Rückschluss auf Ihre Person oder Ihr 
individuellesVerhalten ist nicht möglich. 
Rechtsgrundlage für die vorübergehende-
Speicherung der Daten  und  der  Logfiles  ist  
Art.  6  Abs.  1  lit.  fDSGVO,  Art. 31  Abs.  1  DSG  
(Schweiz),  Art.  31  Abs.  1  DSG(Schweiz).

2. Rechnerbezogene Daten werden von 
uns gespeichert, um  Trends zuverzeichnen   
und   Statistiken   zu   erstellen.   Diese   ge-
speicherten   Datendienen auch zu Zwe-
cken der Identifikation und
Nachverfolgung    unzulässiger    Zugriffs-
versuche    auf    unsereServer.    Wir    er-
stellen    Profilinformationen    über   die-
Nutzung    der    eigenen    Internetseiten    
ausschliesslichanonymisiert  und  nur  zur  
Verbesserung  der  Nutzerführung   undOp-
timierung des Angebots auf die Nutzerinte-
ressen.  Es  werden  hieraus keine

personenbezogenen  Surfprofile  oder
 ähnliches  erstellt  oderverarbeitet.

3. Die Internetseite verwendet an diver-
sen Stellen sog. Cookies.  Hierbeihandelt  
es  sich  um  kleinere  Textdateien,  die auf 
Ihrem Rechnerabgelegt werden und die 
Ihr Browser speichert. Cookies dienen da-
zu,unser   Angebot   nutzerfreundlicher,  ef-
fektiver  und  sicherer  zugestalten.  In  die-
sen Zwecken liegt auch unser berechtigtes 
Interessein der Verarbeitung  der  perso-
nenbezogenen  Daten  nach  Art.  6Abs. 1 
lit. f DSGVO, Art. 31 Abs. 1 DSG (Schweiz), Art. 
31  Abs.  1DSG  (Schweiz).  Bei  den  meisten  
von  uns  auf  dieser  Internetseiteeinge-
setzten  Cookies  handelt  es  sich  um sog.  
Session-Cookies,die  nach  Beendigung  
Ihres  Besuchs   der    Internetseiteautoma-
tisch    wieder    gelöscht    werden.

Auf   diese   Weise   können   folgende   Da-
ten   übermittelt   werden:Eingegebene   
Suchbegriffe,   Häufigkeit   von   Seitenauf-
rufen,Inanspruchnahme    von    Internet-
seite-Funktionen.

Die  auf  diese  Weise  erhobenen  Daten  
der  Nutzer  werden  durchtechnische  Vor-
kehrungen  pseudonymisiert.  Daher   ist   
eineZuordnung der Daten zum aufrufen-
den Nutzer  nicht mehr möglich.Die Daten 
werden nicht gemeinsam mit sonstigen 
personenbezogenenDaten   der   Nutzer   
gespeichert.   Beim   Aufruf   unserer   In-
ternetseitewerden die Nutzer durch  einen  
Infobanner  über  die  Verwendungvon  
Cookies   zu   Analysezwecken   informiert   
und   auf   dieseDatenschutzerklärung   
hingewiesen.   Es   erfolgt   in   diesemZu-
sammenhang auch  ein  Hinweis  darauf,  
wie  die  Speicherungvon  Cookies in  den  
Browsereinstellungen  unterbunden  wer-
den kann.

Ob  Cookies  gesetzt  und  abgerufen  wer-
den  sollen,  können  Siedurch  die  Einstel-
lungen  in  Ihrem  Browser  selbst
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bestimmen. Sie können in Ihrem Browser 
etwa das Speichern vonCookies   gänzlich   
deaktivieren,   es   auf   bestimmte   Inter-
netseitenbeschränken oder Ihren Browser 
so konfigurieren,  dass  er  Sieautomatisch  
benachrichtigt,  sobald  ein  Cookie  gesetzt  
werdensoll  und  Sie  um  Rückmeldung   
dazu   bittet.   Für   den   vollenFunktions-
umfang   unseres   Internetauftritts   ist   es   
allerdings   austechnischen   Gründen   er-
forderlich,    die    genannten    SessionCo-
okies    zuzulassen.

Eine  Erhebung  oder  Speicherung  perso-
nenbezogener  Daten   inCookies findet in 
diesem Zusammenhang durch uns nicht 
statt.  Wirsetzen  auch  keine  Techniken  
ein,  die  durch  Cookies  anfallendeInfor-
mationen  mit  Nutzerdaten  verbinden.

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 
personenbezogener  Datenunter  Verwen-
dung  von  Cookies  ist  Art.

6  Abs.  1  lit.  f  DSGVO,  Art.  31  Abs.  1  DSG  
(Schweiz).

4. Die   Daten   werden   gelöscht,   sobald   
sie   für   die   Erreichung   desZweckes ihrer 
Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im 
Falle derErfassung  der  Daten  zur  Bereit-
stellung  der  Internetseite  ist  diesder  Fall,  
wenn  die  jeweilige  Sitzung  beendet  ist. 
IP-Adressenwerden grundsätzlich spätes-
tens sieben Tage nach deren Erhebung-
gelöscht.   Eine   darüberhinausgehende   
Speicherung   ist   möglich.   Indiesem   Fall   
werden   die   IP-Adressen   der   Nutzer   ge-
löscht   oderverfremdet, sodass eine Zu-
ordnung  des  aufrufenden  Clients  nicht-
mehr  möglich  ist.

5. Die Erfassung der Daten zur Bereitstel-
lung der Internetseite und dieSpeicherung 
der Daten in Logfiles ist für den Betrieb der 
Internetseitezwingend erforderlich. Es be-
steht folglich seitens des Nutzers keine Wi-
derspruchsmöglichkeit.

3. Google Analytics

Wir verwenden für diese Internetseite Goo-
gle Analytics. Dabei handelt essich   um   
einen   Webanalysedienst   der   Google   
Inc.,   1600   AmphitheatreParkway Moun-
tain View, CA 94043, USA („Google“). Goo-
gle Analyticsverwendet solche Cookies, 
die auf Ihrem Computer gespeichert wer-
denund die eine Analyse der Benutzung 
der Internetseite durch Sie ermöglicht.Die 
durch den Cookie erzeugten Informatio-
nen über Ihre Benutzung dieserInternetsei-
te (einschließlich  Ihrer  IP-Adresse)  wird  
an  einen  Server  derGoogle Inc. in den USA 
übertragen und dort gespeichert. Google 
wirddiese  Informationen  benutzen,  um  
Ihre  Nutzung  der  Internetseiteauszuwer-
ten,   um   Reports   über   die   Internetsei-
teaktivitäten   für  dieInternetseitebetreiber   
zusammenzustellen   und   um   weitere   
mit   derInternetseitenutzung und der In-
ternetnutzung verbundene Dienstleistun-
gen zu erbringen.  Auch  wird  Google  die-
se  Informationen  gegebenenfalls anDritte 
übertragen, sofern dies gesetzlich vorge-
schrieben oder soweit Drittediese Daten 
im Auftrag von Google verarbeiten. Goo-
gle wird in keinemFall Ihre IP-Adresse mit 
anderen Daten von Google in Verbindung 
bringen.Im Falle der Aktivierung der IP-An-
onymisierung auf dieser Internetseite,wird 
Ihre IP-Adresse von Google jedoch inner-
halb von Mitgliedstaaten derEuropäischen 
Union oder in anderen Vertragsstaaten 
des Abkommens überden Europäischen 
Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Aus-
nahmefällenwird   die   volle   IP-Adresse   
an   einen   Server   von   Google   in   den   
USAübertragen und dort gekürzt.
Sie können die Installation der Cookies 
durch eine entsprechende EinstellungIhrer  
Browser  Software  verhindern;  wir  weisen  
an  dieser Stelle darauf hin,dass Sie in die-
sem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche 
Funktionen dieserInternetseite voll um-
fänglich nutzen können.
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Sie können ferner die Erfassung der durch 
das Cookie erzeugten und  aufIhre  Nut-
zung  der  Internetseite  bezogenen  Daten  
(inkl.   Ihrer  IP-Adresse)  an  Google  so-
wie  die  Verarbeitung  dieser  Daten durch 
Googleverhindern,   indem   sie   das   unter   
dem   folgenden   Link(http://tools.google.
com/dlpage/gaoptout?hl=de)  verfügba-
re   Browser-Plugin herunterladen und in-
stallieren.

Nähere   Informationen   zur   Dauer   der   Da-
tenaufbewahrung   von   Googlefinden   Sie   
unter   dem   Link   https://support.google.
com/ana-lytics/answer/7667196?hl=de   
und   allgemeine   Informationen   zu   
GoogleAnalytics   und   Datenschutz   unter   
https://support.google.com/analytics/
answer/6004245?hl=de   sowie   https://
policies.goo-gle.com/privacy. Wir weisen 
Sie darauf hin, dass auf dieser Inter- net-
seiteGoogle Analytics um den Code „gat._
anonymizeIp();“ er- weitert wurde,um eine 
anonymisierte Erfassung von IP-Adressen 
(sog. IPMasking) zugewährleisten

4. Analysedienst  Matomo

Unsere Website verwendet zum Zwecke der 
Webanalyse Matomo. Dabeihandelt   es   
sich   um   einen   sogenannten   Webana-
lysedienst.   Matomoverwendet ebenfalls 
sog. “Cookies”, das sind Textdateien, die 
auf IhremComputer   gespeichert   werden   
und   die   unsererseits   eine   Analyse   der-
Benutzung der Webseite ermöglichen. Zu 
diesem Zweck werden die durchden   Coo-
kie   erzeugten   Nutzungsinformationen   
(einschließlich   Ihrergekürzten   IP-Adres-  
se)   an   unseren   Server   übertragen   und   
zuNutzungsanalysezwecken   gespeichert,   
was   der   Webseitenoptimierungunserer-
seits dient. Ihre IP-Adresse wird bei diesem 
Vorgang umgehendanonymisiert, so dass 
Sie als Nutzer für uns anonym bleiben. Die 
durch den Cookie   erzeugten  
Informationen 

  über   Ihre   Benutzung   dieser   Websei-
tewerden nicht an Dritte weitergegeben. 
Sie können die Verwendung derCookies 
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer  
Browser  Softwareverhindern,  es  kann  je-
doch  sein,  dass  Sie in diesem Fall gege-
benenfallsnicht sämtliche Funktionen die-
ser Website voll umfänglich nutzen können.

Wenn  Sie  mit  der  Speicherung  und  Aus-
wertung  dieser  Daten ausIhrem Besuch 
nicht einverstanden sind, dann können Sie 
der Speicherungund   Nutzung   nachfol-
gend   per   Mausklick   jederzeit   widerspre-
chen.   Indiesem Fall wird in Ihrem Browser 
ein sog. Opt- Out-Cookie abgelegt, waszur 
Folge hat, dass Matomo keinerlei Sitzungs-
daten erhebt.

Achtung: Wenn Sie Ihre Cookies löschen, so 
hat dies zur Folge, dass auchdas Opt-Out-
Cookie gelöscht wird und ggf. von Ihnen 
erneut  aktiviertwerden  muss.  Sie  können  
sich  hier  entscheiden, ob in Ihrem Brow-
serein   eindeutiger   Webanalyse-Cookie   
abgelegt   werden   darf,   um   demBetrei-
ber   der   Webseite   die   Erfassung   und   
Analyse   verschiedenerstatistischer Daten 
zu ermöglichen.

Ihr Besuch dieser Webseite wird aktuell von 
der Matomo Webanalyseerfasst. Klicken 
Sie hier, damit Ihr Besuch nicht mehr er- 
fasst wird.

Sie können sich hier entscheiden, ob in 
Ihrem Browser ein eindeutigerWebanaly-
se-Cookie abgelegt werden darf, um dem 
Betreiber der Websitedie   Erfassung   und   
Analyse   verschiedener   statistischer   Da-
ten   zu ermöglichen.

Wenn Sie sich dagegen entscheiden 
möchten, klicken Sie den folgendenLink,   
um   den   Matomo-Deaktivierungs-Cookie   
in   Ihrem   Browserabzulegen.
Opt-Out-Cookie
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5. Google  Webfonts

Wir setzen auf unserer Internetseite zur 
besseren Darstellung der Schriftsog. Web-
fonts der Google Inc. ein. Beim Aufrufen 
unserer Internetseitelädt Ihr Browser die 
benötigten Webfonts in Ihren Browser-
catch. Dies dienteiner verbesserten Dar-
stellung unserer Internetseite. Sofern Ihr 
Browserdiese Funktion für die Webfonts 
nicht  unterstützt,  wird  eine  einfachere-
Schriftart  angezeigt,  die ggf. schlechter 
lesbar ist. Nähere Informationenzur   Funk-
tionalität   finden   Sie   unter   https://fonts.
google.com/,https://developers.goo-   gle.
com/fonts/faq   undhttps://policies.goo-
gle.com/privacy?hl=de.   Gleichzeitig   mit   
dem   Aufrufunserer Seite erfolgt durch die 
Einbin- dung von Google Webfonts einAuf-
ruf eines Servers der Google Inc.,  der  sich  
außerhalb  der  EU  unddes  EWR  befindet.  
Google Inc. kann hierüber Ihre IP-Adres-
se erkennenund damit verfolgen, welche  
(Unter)Seiten  Sie  besucht  haben.  Nä-
hereInformationen zu den datenschutz-
relevanten Eigenschaften von Google-
Web- fonts finden Sie unter https://fonts.
google.com/#AboutPlace:ab-  out,https://
developers.google.com/fonts/faq?hl=de-
DE&csw=1,https://policies.google.com/pri-
vacy?hl=de.

6. Geotargeting

Wir   verwenden   die   IP-Adresse   und   an-
dere   vom   Nutzer   bereitgestellteInfor-
mationen   (Insbesondere   Postleitzahl   im   
Rahmen   der  Registrierungoder  Bestel-
lung)  zur  regionalen  Zielgruppenanspra-
che   (sog.„Geotargeting“). Die regionale 
Zielgruppenansprache  dient beispielswei-
sedazu, Ihnen automatisch regionale An-
gebote bzw. Werbung anzuzeigen,die für 
Nutzer eine oft höhere Relevanz aufweisen. 
Rechtsgrundlage für dieNutzung   der   IP-
Adresse  sowie   ggf.   anderer   vom   Nutzer   
bereitgestellte Informationen

 (Ins- besondere Postleitzahl) ist Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO,Art. 31 Abs.  1  DSG  
(Schweiz),  basierend  auf  unserem  Inte-
resse,  einegenauere Zielgruppenanspra-
che zu gewährleisten und damit Angebote 
undWerbung   mit   höherer   Relevanz   für   
die   Nutzer   bereitzustellen.   Dabeiwerden 
ein Teil der IP-Adresse sowie die zusätz-
lich durch den Nutzerbereitgestellten   In-
formationen   (Insbesondere   Postleitzahl)   
lediglichausgelesen   und   nicht   separat   
gespeichert.   Sie   können   Geotargeting-
verhindern,   indem   Sie   beispielsweise   
einen   VPN-   oder   Proxy-Servernutzen, die 
eine genaue Lokalisierung verhindern. Zu-
sätzlich können Sie jenach   verwendetem   
Browser   auch  in  den  entsprechenden-
Browsereinstellungen  (soweit  dies der je-
weilige Browser unterstütz), eineStandort-
lokalisierung de- aktivieren.

Wir verwenden auf unserer Webseite Geo-
targeting für folgende Zwecke:

• Geoblocking
• Kundenansprache
• Werbezwecke

7. Erhebung  und  Nutzung  personenbezo-
gener  Daten

1. Wir   erheben,   speichern   und   verar-
beiten   Ihre   aktiv   übermitteltenperso-
nenbezogenen   Daten,   soweit   dies   für   
die   Abwicklung   vonAnfragen   oder   die   
Erfüllung   unserer   vertraglichen   Pflich-
tenerforderlich ist. Die Erhebung und Ver-
wendung personenbezogenerDaten un-
serer Nutzer erfolgt regelmäßig nur  nach 
Einwilligung desNutzers.   Eine   Ausnahme   
gilt   in   solchen   Fällen,   in   denen   ei-
nevorherige Einholung einer Einwilligung 
aus tatsächlichen Gründennicht möglich 
ist und die Verarbeitung  der  Daten  durch  
gesetzliche Vorschriften  gestattet  ist.



Gewerbestrasse 11 | 6330 Cham | Schweiz
HR Nr.: CHE-433.694.084 | 
info@i.tech.services

Version Stand 20.11.2023

Soweit  wir  für  Verarbeitungsvorgänge  
personen-   bezogenerDaten    eine    Ein-
willigung    der    betroffenen  Personeinho-
len,  dient  Art.  6  Abs.  1  lit.  a  DSGVO,  Art.    
31    Abs.    1DSG    (Schweiz)    als    Rechts-
grundlage    für    dieVerarbeitung    perso-
nenbezogener    Daten.

Bei der Verarbeitung von personenbezo-
genen Daten, die zur Erfüllungeines   Ver-
trages,   dessen   Vertragspartei   die   be-
troffene   Person  ist,erforderlich ist, dient 
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, Art. 31

Abs.  2  lit.  b  DSG  (Schweiz)  als  Rechts-
grundlage.  Dies giltauch  für  Verarbei-
tungsvorgänge,  die  zur  Durchführungvor-
vertraglicher    Maßnahmen    erforderlich    
sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezo-
gener Daten zur Erfüllungeiner  rechtlichen  
Verpflichtung  erforderlich  ist,  der  unse-
rUnternehmen  unterliegt,  dient  Art.  6  Abs.  
1  lit.  c  DSGVO,Art.  31  DSG  (Schweiz)  als  
Rechtsgrundlage.

Ist   die   Verarbeitung   zur   Wahrung   ei-
nes   berechtigten   Interessesunseres Un-
ternehmens oder eines Dritten erforderlich 
und überwiegendie Interessen, Grund-
rechte und Grundfreiheiten  des  Betroffe-
nendas  erstgenannte  Interesse  nicht,  so  
dient  Art.  6  Abs.  1  lit.  fDSGVO,  Art.  31  
Abs. 1  DSG  (Schweiz)  als  Rechtsgrundla-
ge  fürdie  Verarbeitung.

2. Ihre    registrierten    Daten    werden    stets    
verschlüsselt inunsere   Systeme   übertra-
gen.   Dies   schützt   die   Kommunikation-
zwischen   Ihnen   und   unserem   Server   
und  beugt   einemDatenmissbrauch   vor.   
Zur   Verschlüsselung  setzen  wir  einan-
erkanntes  und  weit  verbreitetes  System  
ein,  das  in  der jeweils  aktuellen  Version  
als  sicher  gilt.

3. Für  den  Registrierungsvorgang  zum  
Portal  CLEAR ONE  und die
anschließende   Freischaltung   für   das   
Dashboard   nutzen   wir   ein
entsprechendes Formular. Nimmt ein Nut-
zer diese Möglichkeit war,
so   werden   die   in   der   Eingabemaske   
eingegeben   Daten   an   uns
übermittelt und gespeichert. Diese Daten 
sind: Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer,   Geburtsdatum,   Liefer-   
und   Rechnungsadresse.   Im
Zeitpunkt   der   Absendung   der   Nachricht   
werden   von   uns   zudem
folgende Daten gespeichert: IP-Adresse 
des Internetseitenbesuchers,
Datum und Uhrzeit. Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung der Daten
ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, Art. 31 Abs. 2 lit. b 
DSG (Schweiz).

Die personenbezogenen Daten, die zum 
Zwecke der Erstellung  derFinanzbuchhal-
tung  und  BWA  zur  Vorlage    beim    Finanz-
amterhoben    werden    müssen,    leiten    
wir    regelmäßig    anunseren    Steuerbe-
rater    weiter.

Ferner   werden   personenbezogene   Da-
ten   bei   unserer  Hausbankerhoben,  so-
bald  eine  Überweisung  erfolgt.   Diese    
Datenunterliegen    der    Verschwiegen-
heitspflicht.

Wenn sich der Nutzer im Dashbord einloggt, 
wird stets die eingegebeneE-Mail-Adresse 
des Nutzers an uns übermittelt und dieser 
Vorgang wirdvon uns gespeichert. Rechts-
grundlage für die Verarbeitung der Daten 
istArt. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, Art. 31 Abs. 2 lit. b 
DSG (Schweiz).

Wir bieten unseren Kunden die Miete von 
Cluster,- und Rechenleistungan. Die be-
troffenen Personen müssen zu diesem 
Zweck einen Mietvertrag mit uns schließen.
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Art der erhobenen personenbezogenen 
Daten

Wenn die betroffene Person Cluster,- und 
Rechenleistung mieten will,verarbeiten wir 
folgende personenbezogenen Daten:

Vertragsdaten

• Name, Vorname

• ggf. Firma, gesetzlicher Vertreter

• Wohnanschrift

• Telefon privat/ mobil

• E-Mail-Adresse

• Telefax

• Geburtsdatum, Geburtsort

• Staatsangehörigkeit

• Familienstand

• Güterstand

• Berufsgruppe

• ausgeübter Beruf

• bei Selbständigen / Firmen: Umsatzsteu-
er-Identifikationsnummer

• Bankverbindung

• Höhe des für Einrichtungsgebühren und 
Kaution zur Verfügung stehendenGeldbe-
trages

• Von   der   betroffenen   Person   erlangte   
Forderungen   und   vereinnahmteZahlun-
gen

• Von der betroffenen Person zu leistende 
und geleistete Zahlungen

Geldwäscherechtliche Daten

• Vorname und Nachname,

• Geburtsort

• Geburtsdatum

• Staatsangehörigkeit

• Wohnanschrift

• Personalausweis- oder Reisepassnum-
mer

• Gültigkeitsdauer des Personalausweises 
oder Reisepasses

• Ausstellende Behörde

• Existenz eines wirtschaftlich Berechtigten

• Zweck und angestrebte Art der Geschäfts-
beziehung

• Feststellung, ob es sich bei der betrof-
fenen Person oder dem wirtschaftlichBe-
rechtigten um eine politisch ex- ponierte 
Person, um ein Familienmitgliedoder um 
eine bekanntermaßen nahestehende Per-
son handelt

Erforderlichkeit der Bereitstellung der 
personenbezogenen Daten (Art.13 Abs. 2 
e) DSGVO)

Die Bereitstellung der Vertragsdaten ist 
weder vertraglich noch gesetzlichvorge-
schrieben. Sie ist aber erforderlich, damit 
der gewünschte Vertragzwischen uns und 
der betroffenen Person abgeschlossen und 
durchgeführtwer- den kann. Das gilt für die 
dafür erforderlichen Daten auch im Fall 
vonBonusaktionen. Werden die personen-
bezogenen Daten nicht bereitgestellt,sind 
Vertragsschluss und Vertragsdurchfüh-
rung nicht möglich.
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Die   Bereitstellung   der   geldwäscherecht-
lichen   Daten   ist   gesetzlichvorgeschrie-
ben, in Deutschland nach den §§ 10 bis 15 
GWG. Erlangenwir   die   Angaben   nicht   
oder   nicht   vollständig,   dürfen   wir   kei-
neGeschäftsbeziehung   mit   der   betrof-
fenen   Person   eingehen   (fürDeutschland 
ergibt sich das aus § 10 Abs. 9 GwG).

Rechtsgrundlage   für   die   Erhebung   der   
personenbezogenen   Daten
(Art. 13 Abs. 1 c) DSGVO)

Die Verarbeitung der Vertragsdaten ist für 
die Erfüllung eines Vertrags,dessen Ver-
tragspartei die betroffene Person ist, oder 
zur Durchführungvorvertraglicher   Maß-
nahmen   erforderlich,   die   auf   Anfrage   
derbetroffenen Person. Rechtsgrundlage 
für die Datenverarbeitung ist daherArt. 6 
Abs. S. 1 b) DSGVO.

Die Verarbeitung der geldwäscherechtli-
chen Daten ist zur Erfüllung einerrechtli-
chen   Verpflichtung   erforderlich,   der   wir   
unterliegen.   Dieserechtliche Verpflichtung 
ergibt sich für Deutschland aus den §§ 10 
ff.GwG. Rechtsgrundlage für die Datenver-
arbeitung ist daher Art. 6 Abs. 1S. 1 c) DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung
(Art. 13 Abs. 1 c) DSGVO)

Die personenbezogenen Daten verarbei-
ten wir zum Abschluss und zurDurchfüh-
rung des mit der betroffenen Person ab-
geschlossenen Vertrags,zur   Durchführung   
einer   möglichen   Bonusaktion   und   zur   
Erfüllungunserer geldwäscherechtlichen 
Pflichten.

Sollte   im   Zusammenhang   mit   der   Ge-
schäftsbeziehung   zwischen   derbetroffe-
nen   Person   und   uns   Streit   bestehen,   
verarbeiten   wir   diepersonenbezogenen   
Daten   auch   zur   Wahrung   

unserer   berechtigtenInteressen.
Speicherdauer (Art. 13 Abs. 2 a) DSGVO)

Die personenbezogenen Daten werden 
frühestens gelöscht, wenn diese imRah-
men   der   Geschäftsbeziehung   zwischen   
uns   und   der   betroffenenPerson nicht 
mehr benötigt werden.

Darüber   hinaus   unterliegen   wir   be-
stimmten   gesetzlichenAufbewahrungs-
pflichten.   Rechnungen   müssen   wir   
zehn,   Angebote,Auftragsbestätigungen,   
Mahnungen,   Verträge   und   ähnliche   für   
dasVerständnis   der   Buchhaltung   rele-
vante   Unterlagen   sechs   Jahre   lang-
aufbewahren, § 147 Abs. 1, Abs. 3 AO, §§ 238 
Abs. 1, 257 Abs. 1, Abs. 4HGB. Die Frist be- 
ginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem 
die jeweilsauf- zubewahrende Unterlage 
erstellt wurde, §§ 147 Abs. 4, 257 Abs. 4HGB.

Darüber hinaus sind wir berechtigt, die 
personenbezogenen Daten solange zu 
speichern, wie dies zur Wahrung unserer 
berechtigten Interessenerforderlich ist. Ein 
solches Erfordernis besteht insbesondere 
dann, wennim Zusammenhang mit der Ge-
schäftsbeziehung zwischen uns und der-
betroffenen   Person   Streit   besteht,   etwa   
Erfüllungs-   oderSchadensersatzansprü-
che   geltend   gemacht   werden.   Dieper-
sonenbezogenen Daten werden in solchen 
Fällen bis zum Ablauf derjeweiligen Ver-
jährungsfristen gespeichert. Die Höchst-
verjährungsfrist fürAnsprüche, die nicht 
auf der Verletzung des Lebens, des Körpers, 
derGesundheit oder der Freiheit beruhen, 
beträgt in Deutschland ohne Rück-sicht 
auf die Kenntnis oder fahrlässige Unkennt-
nis des Anspruchsberechtigten von den 
anspruchsbegründenden Umständen und 
derPerson des Schuldners zehn Jahre von 
ihrer Entstehung an, § 199 Abs. 3Nr. 1 BGB, 
und ohne Rücksicht auf ihre Entstehung 
und die Kenntnis odergrob fahrlässige Un-
kenntnis 30 Jahre von der
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Begehung der Handlung, derPflichtverlet-
zung oder dem sonstigen, den Schaden 
auslösenden Ereignisan, § 199 Abs. 3 Nr. 2 
BGB. Dies gilt nicht, wenn die Interessen 
oderGrundrechte und Grundfreiheiten der 
betroffenen Person, die den Schutzperso-
nenbezogener Daten erfordern, überwie-
gen, insbesondere dann, wennes sich bei 
der betroffenen Person um ein Kind han-
delt.

Ist ausländisches Recht anwendbar, kön-
nen abweichende Aufbewahrungs-und 
Verjährungsfristen gelten.

Berechtigte Interessen, die von uns ver-
folgt werden (Art. 13 Abs. 1 d)DSGVO)

Wenn im Zusammenhang mit der Ge-
schäftsbeziehung zwischen uns und-
der   betroffenen   Person   Streit   besteht,   
etwa   Erfüllungs-   oderSchadensersatz-
ansprüche   geltend   gemacht   werden,   
bestehen   dieberechtigten Interessen an 
der Verarbeitung der personenbezoge-
nen Datenim Sinne des Art. 6 Abs. 1 S. 1 f) 
DSGVO in der Geltendmachung oderAb-
wehr solcher Ansprüche durch uns, sofern 
nicht die Interessen oderGrundrechte und 
Grundfreiheiten der betroffenen Person, die 
den Schutzpersonenbezogener Daten er-
fordern, überwiegen, insbesondere dann, 
wennes sich bei der betroffenen Person um 
ein Kind handelt.

Empfänger oder Kategorien von Empfän-
gern der personenbezogenenDaten (Art. 13 
Abs. 1 e) DSGVO)

Die oben genannten Vertragsdaten wer-
den vollständig zum Zwecke derVermitt-
lung   und   Betreuung   des   jeweiligen   
Vertrags   an   unserenzuständigen Ver-
triebspartner über- mittelt. Wer das ist, er-
gibt sich ausunserer Annahmebestätigung 
für den jeweiligen Vertrag. Wenn und so-
weit personenbezogene Daten

zur Durchführung einer Bonusaktion ver-
arbeitetwerden,   werden   diese   im   er-
forderlichen   Um-   fang   an   unsereVer-
tragspartner weitergeleitet. Um welche 
Personen und Unternehmen essich dabei 
handelt, wird der betroffenen Person im 
Zusammenhang mitdem An- gebot der 
Bonusaktion mitgeteilt.

Zahlungsdaten wie Name des Zahlenden 
und des Zahlungsempfängers,Kontoinha-
ber, IBAN, BIC, Höhe des Zahlbetrags und 
Verwendungszweckwerden zum Zwecke 
der Zahlungsausführung an das damit be-
auftragteKreditinstitut übermittelt.

Die   geldwäscherechtlichen   Daten   müs-
sen   wir   an   die   Zentralstelle   fürFinanz-
transaktionsuntersuchungen übermitteln, 
wenn der Verdacht besteht,dass   eine   der   
Geldwäsche   oder   Terrorismusfinanzie-
rung   dienendeHandlung vorliegt, § 43 
GwG.

Mit  uns  ist  eine  Kontaktaufnahme  über  
die  bereitgestellte E-Mail-Adresse  mög-
lich.  In  diesem  Fall  werden  die  mit  der 
E-Mailübermittelten personenbezogenen 
Daten des Nutzers gespeichert. Eserfolgt   
in   diesem   Zusammenhang   keine   Wei-
tergabe   der   Daten   anDritte.   Die   Daten   
werden   ausschließlich   für   die   Verarbei-
tung   derKonversation verwendet. Rechts-
grundlage für die Verarbeitung derDaten 
ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nut-
zers Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO, Art. 31 Abs. 1 
DSG (Schweiz). Rechtsgrundlage für die-
Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer 
Übersendung einer E-Mailübermittelt wer-
den, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, Art. 31 Abs. 1 
DSG(Schweiz). Zielt der E-Mail-Kontakt auf 
den Abschluss eines Vertragesab, so ist 
zusätzliche Rechtsgrundlage für die Ver-
arbeitung  Art.  6Abs.  1  lit.  b  DSGVO,  Art.  
31  Abs.  2  lit. b DSG (Schweiz). DieVerar-
beitung   der   personenbezogenen   Daten   
aus   der   
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Eingabemaskedient uns allein zur Bearbei-
tung der Kontaktaufnahme. Hierin lieg-
tauch das erforderliche  berechtigte  Inter-
esse  an  der  Verarbeitungder  Daten.
Auf  unserer  Internetseite  ist  ein  Kon-
taktformular  vorhanden,welches  für  die  
elektronische  Kontaktaufnahme  genutzt  
werdenkann.  Nimmt  ein  Nutzer  diese  
Möglichkeit war,  so  werden  die  inder  Ein-
gabemaske  eingegeben  Daten an uns 
übermittelt und gespeichert. Diese Daten 
sind: Name, E-Mail-Adresse, Telefonnum-
mer. Im Zeitpunkt der Absendung der-
Nachricht werden zudem folgende Daten 
gespeichert:  IP-Adressedes  Internetsei-
tenbesuchers,  Datum  und  Uhrzeit  der-
Kontaktaufnahme.  Für  die  Verarbeitung  
der  Daten  wird  imRahmen  des  Absende-
vorgangs  Ihre Einwilligung eingeholt und 
aufdiese Datenschutzerklärung  verwiesen.  
Rechtsgrundlage  für  dieVerarbeitung der  
Daten  ist  bei  Vorliegen  einer  Einwilligung  
desNutzers Art.  6  Abs.  1  lit.  a  DSGVO,  Art.  
31  Abs.  1  DSG(Schweiz).

Im  Zeitpunkt  der  Absendung  der  Nach-
richt  werden  von  unszudem   folgende   
Daten   gespeichert:   IP-Adresse   desIn-
ternetseitenbesuchers, Datum und Uhrzeit. 
Rechtsgrundlage  fürdie  Verarbeitung  der  
Daten  ist  Art.  6  Abs.
1  lit.  b  DSGVO,  Art.  31  Abs.  2  lit.  b  DSG  
(Schweiz).

Die   sonstigen   während   des   Absende-
vorgangs   verarbeitetenpersonenbezoge-
nen  Daten  dienen  dazu,  einen  Missbrauch 
desKontaktformulars   zu   verhindern   und   
die   Sicherheit   unsererinformationstech-
nischen    Systeme  sicherzustellen.

4. Auf   unserer   Internetseite   besteht   die   
Möglichkeit   einenkostenfreien   Newslet-
ter   zu   abonnieren.   Dabei   werden   bei   
derAnmeldung zum Newsletter die Daten 
aus der Eingabemaske an unsübermittelt. 
Diese Daten sind: Name, Vorname, E- Mail-
Adressedes  Nutzers.  Zudem  werden  fol-
gende  Daten bei der Anmeldungerhoben: 
IP-Adresse des aufrufenden Rechners, Da-
tum und Uhrzeitder Bestellung des Newslet-
ters. Für die Verarbeitung der Daten wirdim 
Rahmen des Anmeldevorgang Ihre Einwil-
ligung eingeholt undauf   diese   Daten-
schutzerklärung   hingewiesen.   Es   erfolgt   
imZusammenhang mit der Datenverarbei-
tung für den Versand vonNewslettern eine 
Weitergabe der Daten an Dritte, die Clever-
ReachGmbH & Co. KG, Schafjückenweg 2, 
26180 Rastede, Deutschland.Unter den fol-
genden Links können Sie die Datenschutz-
richtlinie zumSchutz der personenbezoge-
nen Daten der CleverReach GmbH & Co.KG   
einsehen:   https://  www.cleverreach.
com/de-de/datenschutz-und-sicher-
heit/        eu-dsgvo/?tl=o8ejlo-aw_dach_
br_ds&gclid=EAIaIQobChMI-wOrSoc_
HgQMVBuLVCh1uwADIEAAYASAAEgKZ6vD_
BwE,      https://www.cleverreach.com/de-
de/datensicherheit/.

Die Daten werden ausschliesslich für 
den Versand des Newslettersverwendet. 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der 
Daten  nachAnmeldung  zum  Newsletters  
durch  den  Nutzer ist  bei  Vorliegeneiner  
Einwilligung  des  Nutzers  Art.  6  Abs. 1 lit. a 
DSGVO, Art. 31Abs.   1   DSG   (Schweiz).   Die   
Erhebung   der  E-Mail-Adresse  desNutzers  
dient  dazu,  den  Newsletter  zuzustellen.  
Die  Datenwerden  gelöscht,  sobald  sie  für 
die Erreichung des Zweckes ihrerErhebung   
nicht   mehr   erforderlich   sind.   Die   E-
Mail-Adresse   desNutzers wird demnach 
solange gespeichert, wie das Abonnement 
des Newsletters  aktiv  ist.  
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Das  Abonnement  des  Newsletters  kann-
durch  den  betroffenen  Nutzer  jederzeit  
gekündigt  werden.   Zudiesem Zweck fin-
det sich in jedem Newsletter ein entspre-
chenderLink. Hierdurch wird ebenfalls ein 
Widerruf der Einwilligung der Speicherung   
der   während   des   Anmeldevorgangs  er-
hobenenpersonenbezogenen  Daten 
ermöglicht.

5. Die   personenbezogenen   Daten   der   
betroffenen   Person   werdengelöscht 
oder gesperrt, sobald der Zweck der Spei-
cherung entfällt. Fürdie   personenbezo-
genen   Daten   aus   der   Eingabemas-
ke   desKontaktformulars und diejenigen, 
die per  E-Mail übersandt wurden,ist dies 
dann der Fall, wenn die jeweilige Konver-
sation mit demNutzer beendet ist. Beendet 
ist die Konversation dann, wenn sich aus-
den   Umständen   entnehmen   lässt,   dass   
der   betroffene   Sachverhaltabschließend   
geklärt   ist.   Die   während   des   Absende-
vorgangszusätzlich  erhobenen  personen-
bezogenen  Daten  werden  spätestens-
nach einer Frist von sieben Tagen gelöscht. 
Nimmt der Nutzer per  E-Mail   Kontakt   mit   
uns   auf,   so   kann   er   der   Speiche-
rung   seinerpersonenbezogenen Daten 
jederzeit widersprechen. In einem solchen-
Fall   kann   die   Konversation   nicht   fort-
geführt   werden.   EineSpeicherung kann 
darüber hinaus dann erfolgen, wenn dies 
durch deneuropäischen   oder   nationa-
len   Gesetzgeber   in   unionsrechtlichen-
Verordnungen,   Gesetzen   oder   sonsti-
gen   Vorschriften,   denen   wirunterliegen, 
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Lö-
schung derDaten erfolgt auch dann, wenn 
eine durch die genannten Normenvorge-
schriebene   Speicherfrist   abläuft,   es   sei   
denn,   dass   eineErforderlichkeit   zur   wei-
teren   Speicherung   der   Daten   für   ei-
nenVertragsabschluss oder eine Vertrags-
erfüllung besteht.

6. Übermittlung personenbezogener Daten 
an Dritte; Grundlage für die Rechtfertigung
Die folgenden Kategorien von Empfängern, 
bei denen es sich in der Regel um Auftrags-
verarbeiter handelt, können Zugang zu Ih-
ren personenbezogenen Daten  erhalten:

-Die Daten werden für den Betrieb unse-
rer Website und die Verarbeitung der von  
den Systemen gespeicherten oder über-
mittelten Daten an einen Drittdienstleis-
ter übermittelt (z.B. für Rechenzentrums-
dienstleistungen, Zahlungsabwicklung, 
IT-Sicherheit). Die Rechtsgrundlage für die 
Übermittlung ist dann Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b 
oder lit. f DSGVO, soweit es sich nicht um 
Auftragsverarbeiter handelt;

-Staatliche Stellen/Behörden, soweit dies 
zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflich-
tung erforderlich ist. Die Rechtsgrundlage 
für die Weitergabe ist dann Art. 6 Abs. 1 S. 
1 lit. c DSGVO. Gelegentlich erhält die Firma 
ITS Informationsanfragen von Strafverfol-
gungsbehörden weltweit. In solchen Fällen 
kann die Firma ITS gezwungen sein, Ihre 
persönlichen Daten an Strafverfolgungs-
behörden und/oder eine Regierung weiter-
zugeben, wenn dies alsangemessen und 
notwendig erachtet wird. Indem Sie den 
Nutzungsbedingungen zustimmen, erklä-
ren Sie sich mit der Weitergabe Ihrer per-
sönlichen Daten wie folgt einverstanden;
-Personen, die mit der Durchführung unse-
rer Geschäftstätigkeiten beauftragt sind
(z. B. Wirtschaftsprüfer, Banken, Versiche-
rungen, Rechtsberater, Aufsichtsbehörden, 
Parteien, die an Unternehmensübernah-
men oder der Gründung von Joint Ventures 
beteiligt sind). Die Rechtsgrundlage für die 
Weitergabe ist dann Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b 
oder lit. f DSGVO.

- Jedes Mitglied unserer Gruppe, d. h. un-
sere direkten oder indirekten
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Tochtergesellschaften, unsere oberste Hol-
dinggesellschaft und jede andere Tochter-
gesellschaft dieser Holdinggesellschaft, 
einschließlich ihrer jeweiligen Aktionäre, 
Geschäftsführer, leitenden Angestellten, 
verbundenen Unternehmen, Mitarbeiter, 
Auftragnehmer, Vertreter, Versicherer und 
Anwälte oder Vertreter gem. Art. 26 DSGVO

Liste von Drittanbietern, an die persönli-
che Daten weitergegeben werden
können:

Name der Partei

Cloud-Anbieter: 
i-HPC 
International

Rechtsbeistand

Berformance 
Group AG

Google-Authen-
tifikator

Ihre E-Mail-Ad-
resse, Ihre IP-
Adresse und Ihre 
Handynummer

Bereitstellung 
Kunden-
Dashboard

Benutzername, 
persönliche 
Informationen

Alle relevanten 
Informationen, je 
nach  Sachlage

Benutzername, Korre-
spondenz, Unterneh-
mensdokumentation, 
Geburtsdaten, Identi-
fizierungsdokumente, 
Transaktionsaktivitäten, 
Finanzinformationen

Art. 6 Abs. 1
S.1 b) oder 
f) DSGVO

Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. b 
oder lit. f 
DSGVO.

Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. b 
oder lit. f 
DSGVO

Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. b 
oder lit. f 
DSGVO

Hosting: 
Bereitstellung von 
Webservern und not-
wendiger Infrastruktur 
zur Bereitstellung der 
Webdienste und 
Speicherung

Im Rahmen von Anwalt-
Mandanten-Beziehun-
gen, Rechtsberatung 
und Rechtsstreitigkeiten

Wenn Sie die Dienste 
der Website nutzen, 
können Sie 2FA-SMS 
oder Service-E-Mails 
erhalten. Diese Benach-
richtigungen werden z. 
B. ausgelöst, wenn Sie 
sich anmelden, ein neu-
es Konto oder Unter-
konto eröffnen oder 
Pop-ups bestätigen

Zweck Offengelegte
Daten

Rechtliche
Grundlagen



Gewerbestrasse 11 | 6330 Cham | Schweiz
HR Nr.: CHE-433.694.084 | 
info@i.tech.services

Version Stand 20.11.2023

Dritte, die wir für 
notwendig er-
achten, um die 
Sicherheitsver-
letzung anzuge-
hen und zu be-
heben, falls eine 
solche auftritt

Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. b 
oder lit. f 
DSGVO

Finanzinstitutio-
nen und  Banken

Bei der 
Bearbeitung von
Auszahlungen, 
Überweisungen, 
Abhebungen oder
Einzahlungen

Nutzername, 
Unternehmensdo-
kumentation, 
Transaktionsak-
tivitäten,  Finanz-
informationen

Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. b
oder lit. f 
DSGVO

Im Falle eines tatsächli-
chen oder vermuteten 
Sicherheitsverstoßes 
kann es sein, dass wir die 
Hilfe eines Dritten benö-
tigen, die wir für notwen-
dig erachten, um den
Sicherheitsverstoß
anzugehen und
zu beheben

Alle persönlichen 
Informationen, unter 
Berücksichtigung der 
Notwendigkeit und 
Datenminimierung 
und/oder alle 
Informationen und 
Dokumente, denen Sie 
zugestimmt haben
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8. Auskunftsrecht

Sie   können   von   uns   eine   Bestätigung   
darüber   verlangen,   ob   per-sonenbezo-
gene Daten, die Sie betreffen, von uns ver-
arbeitet werden.

Liegt   eine   solche   Verarbeitung   vor,   
können   Sie   von   uns   über   folgendeIn-
formationen  Auskunft  verlangen:

1. die   Zwecke,   zu   denen   die   personen-
bezogenen   Daten   verarbeitetwerden;

2. die   Kategorien   von   personenbezoge-
nen   Daten,   welche   verarbeitetwerden;

3. die Empfänger bzw. die Kategorien von 
Empfängern, gegen- überdenen   die   Sie   
betreffenden   personenbezogenen   Daten   
offengelegtwurden oder noch offengelegt 
werden;

4. die   geplante   Dauer   der   Speicherung   
der   Sie   betreffendenpersonenbezogenen 
Daten oder, falls konkrete Angaben  hierzu 
nichtmöglich sind, Kriterien für die Festle-
gung der Speicherdauer;

5. das Bestehen eines Rechts auf Berichti-
gung oder Löschung  der  Siebetreffenden  
personenbezogenen  Daten,  eines Rechts  
auf  Einschränkung  der  Verarbeitung  
durch  uns  oder eines Widerspruchsrechts 
gegen diese Verarbeitung;

6. das Bestehen eines Beschwerderechts 
bei einer Aufsichtsbehörde;

7. alle verfügbaren Informationen über die 
Herkunft der Daten, wenn diepersonenbe-
zogenen Daten nicht bei der betroffenen 
Person erhobenwerden;

8. das   Bestehen   einer   automatisierten   
Entscheidungsfindungeinschliesslich Profi-
ling gemäß Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und 
–zumindest in diesen Fällen – aussage-
kräftige Informationen über dieinvolvierte   
Logik   sowie   die   Tragweite   und   die   an-
gestrebtenAuswirkungen  einer  derartigen  
Verarbeitung   für   die   betroffenePerson.

9. Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dar-
über zu verlangen, ob die Siebetreffenden 
personenbezogenen Daten in ein Drittland 
oder an eineinternationale   Organisation   
übermittelt   werden.   In   diesemZusam-
menhang   können   Sie   verlangen,  über   
die   geeignetenGarantien gem. Art. 46 
DSGVO, Art. 19 Abs. 4 DSG (Schweiz) im Zu-
sammenhang mit der Übermittlung
unterrichtet zu werden.

9. Recht auf Berichtigung

Sie haben uns gegenüber gemäß Art. 16 
DSGVO, Art. 32 DSG (Schweiz)ein   Recht   
auf   Berichtigung   und/oder   Vervollstän-
digung,   sofern   die verarbeiteten perso-
nen bezogenen Daten, die Sie betreffen, 
unrichtig oderunvollständig sind. Wir wer-
den die Berichtigung unverzüglich vorneh-
men.

10. Recht  auf  Einschränkung  der  Bear-
beitung

Unter den folgenden Voraussetzungen 
können Sie die Einschränkung derVerar-
beitung der Sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten verlangen, wenn:

1. Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden 
personenbezogenen  für eineDauer   be-
streiten,   die   es   uns   ermöglicht,   die   
Richtigkeit   derpersonenbezogenen Daten 
zu überprüfen;
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2. Die   Verarbeitung   unrechtmäßig   ist   
und   Sie   die   Löschung   derpersonenbe-
zogenen   Daten   ablehnen   und   statt-
dessen   dieEinschränkung der Nutzung der 
personenbezogenen Daten verlangen;

3. wir die personenbezogenen Daten für 
die Zwecke der Verarbeitungnicht   länger   
benötigt,   Sie   diese   jedoch   zur   Geltend-
machung,Ausübung oder Verteidigung 
von Rechtsansprüchen benötigen, oder

4. Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung 
gemäß Art. 21 Abs.  1DSGVO, Art. 37 DSG 
(Schweiz) eingelegt haben und noch nicht-
feststeht, ob unsere berechtigten Gründe 
gegenüber  Ihren Gründenüberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betref-
fenden personenbezogenen Dateneinge-
schränkt, dürfen diese Daten – von ihrer 
Speicherung abgesehen – nurmit   Ihrer   
Einwilligung   oder   zur   Geltendmachung,   
Ausübung   oderVerteidigung von Rechts-
ansprüchen oder zum Schutz der Rechte 
eineranderen   natürlichen   oder   juristi-
schen   Person   oder   aus   Gründen eines-
wichtigen   öffentlichen   Interesses   der   
Union   oder   eines   Mitgliedstaatsverar-
beitet werden.

Wurde   die   Einschränkung   der   Verarbei-
tung   nach   den   o.g.   Voraus-setzungen   
eingeschränkt,   werden   Sie   von   uns   
unterrichtet   bevor  dieEinschränkung auf-
gehoben wird.

11. Recht auf Löschung

Beschreibung und Umfang der Datenver-
arbeitung

a) Löschungspflicht

Sie   können   von   uns   verlangen,   dass   
die   Sie   betreffenden   perso-nenbezoge-
nen   Daten   unverzüglich   gelöscht   

werden,   sofern   einer   derfolgenden Grün-
de zutrifft:

1. Die Sie betreffenden personenbezoge-
nen Daten sind für die Zwecke, für die sie 
erhoben oder auf sonstige Weise verarbei-
tet wurden, nichtmehr notwendig.

2. Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die 
sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a 
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stützte, und es 
fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrund-
lage für die Verarbeitung.

3. Sie  legen  gem.  Art.  21  Abs.  1  DSGVO,  
Art.  37  DSG (Schweiz) Widerspruch gegen 
die Verarbeitung ein und es liegen keine 
vorrangigen berechtigten Gründe für die 
Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 
21 Abs. 2 DSGVO,  Art. 37 DSG (Schweiz) Wi-
derspruch gegen die Verarbeitung ein.

4. Die Sie betreffenden personenbezoge-
nen Daten wurden un- rechtmäßig ver-
arbeitet.

5. Die Löschung der Sie betreffenden per-
sonenbezogenen Daten ist zur Erfüllung 
einer rechtlichen Verpflichtung nach dem 
Unionsrechtoder dem Recht der Mitglied-
staaten erforderlich, dem wir unterliegen.

6. Die Sie betreffenden personenbezoge-
nen Daten wurden in Bezug auf
angebotene Dienste der Informationsge-
sellschaft gemäß Art. 8 Abs. 
1 DSGVO erhoben.

b) Information an Dritte

Haben  wir  die  Sie  betreffenden  perso-
nenbezogenen  Daten  öffentlichgemacht 
und sind wir gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu 
deren Löschungverpflichtet,   so   treffen   
wir   unter   Berücksichtigung   der   verfüg-
barenTechnologie und der Implementie-
rungskosten angemessene 
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Maßnahmen, auchtechnischer   Art,   um   
für   die   Datenverarbeitung   Verantwort-
liche,   die   diepersonenbezogenen Daten 
verarbeiten,  darüber  zu  informieren,  dass  
Sie  alsbetroffene  Person   von   ihnen   die   
Löschung   aller   Links   zu   diesenperso-
nenbezo-  genen   Daten   oder   von   Ko-
pien   oder   Replikationen   dieserperso-
nenbezogenen  Daten  verlangt  haben.

c) Ausnahmen

Das Recht auf Löschung besteht nicht, so-
weit die Verarbeitung erforderlichist

1. zur  Ausübung  des  Rechts  auf  freie  Mei-
nungsäußerung  und Information;

2. zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflich-
tung, die die Verarbeitungnach   dem   
Recht   der   Union   oder   der   Mitglied-
staaten,   dem   wirunterliegen, erfordert, 
oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die 
imöffentlichen Interesse liegt oder in Aus-
übung öffentlicher Gewalterfolgt, die uns 
übertragen wurde;

3. aus Gründen des öffentlichen Interesses 
im Bereich der öffentlichenGesundheit  ge-
mäß  Art.  9  Abs.  2  lit.  h  und  i  sowie Art. 9 
Abs. 3DSGVO;

4. für  im  öffentlichen  Interesse  liegende  
Archivzwecke,  wis- senschaftliche  oder  
historische  Forschungszwecke  oder  für
statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 
DSGVO, soweit das unterAbschnitt a) ge-
nannte Recht voraussichtlich die Verwirk-
lichung derZiele   dieser   Verarbeitung   
unmöglich   macht   oder   ernsthaftbeein-
trächtigt, oder

5. zur    Geltendmachung,    Ausübung    oder    
Verteidigung    von Rechtsansprüchen

12. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Lö-
schung oder Einschränkung derVerarbei-
tung uns gegenüber geltend gemacht, ist 
dieser verpflichtet, allenEmpfängern,   de-
nen   die   Sie   betreffenden   personenbe-
zogenen   Datenoffengelegt wurden, die-
se Berichtigung oder Löschung der Daten 
oder

Einschränkung der Verarbeitung mitzutei-
len, es sei denn, dies er-  weist sichals un-
möglich oder ist mit einem unverhältnis-
mäßigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht uns gegenüber das Recht zu, 
über diese Empfänger unterrichtet zu 
werden.

13. Recht  auf  Datenübertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten, dieSie   uns   
bereitgestellt   haben,   in   einem   struktu-
rierten,   gängigen   undmaschinenlesba-
ren Format zu erhalten. Außerdem haben 
Sie das Rechtdiese Daten einem anderen 
Verantwortlichen ohne Behinderung durch 
uns,sofern

1. die Verarbeitung auf einer Einwilligung 
gem. Art. 6 Abs. 1 lit.  aDSGVO,  Art.  31  Abs.  
1  DSG  (Schweiz)  oder  Art.  9  Abs.  2 lit. 
aDSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 
6 Abs. 1 lit. b DSGVO,Art. 31 Abs. 2 lit. A DSG 
(Schweiz) beruht und

2. die  Verarbeitung  mithilfe  automatisier-
ter  Verfahren  erfolgt.   InAusübung  die-
ses  Rechts  haben  Sie  ferner  das  Recht,   
zuerwirken,  dass  die  Sie  betreffenden  
personenbezogenen   Datendirekt von uns 
einem anderen Verantwortlichen  übermit-
telt  werden,soweit  dies  technisch  mach-
bar  ist.  Freiheiten  und  Rechteanderer 
Personen  dürfen  hierdurch  nicht  beein-
trächtigt  werden.
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Das Recht auf Datenübertragbarkeit gilt 
nicht für eine Verarbeitungpersonenbe-
zogener Daten, die für die Wahrnehmung 
einer Aufgabeerforderlich ist, die im öffent-
lichen Interesse  liegt oder in Ausübungöf-
fentlicher Gewalt erfolgt, die uns übertra-
gen wurde.

14. Widerrufs- und Widerspruchsrecht

Sie haben nach Art 21 DSGVO, Art. 37 DSG 
(Schweiz) das Recht, ausGründen, die sich 
aus ihrer besonderen Situation ergeben, 
je- derzeit gegendie   Verarbeitung   der   
Sie   betreffenden   personenbezogenen   
Daten,   dieaufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e 
oder f DSGVO erfolgt, Widersprucheinzule-
gen;   dies   gilt   auch   für   ein   auf   diese   
Bestimmungen   gestütztes Profiling.

Wir verarbeite sodann die Sie betreffen-
den personenbezogenen Daten nicht-
mehr, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für dieVerarbeitung   
nachweisen,   die   Ihre   Interessen,   Rech-
te  und  Freiheitenüberwiegen,  oder  die  
Verarbeitung  dient der Geltendmachung, 
Ausübungoder Verteidigung von Rechts-
ansprüchen.

Werden die Sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten verarbeitet, um Direktwer-
bung zu betreiben, haben Sie das Recht, 
jederzeit Widerspruchgegen die Verarbei-
tung der Sie betreffen- den personenbe-
zogenen Datenzum   Zwecke   derartiger   
Werbung   einzulegen;   dies   gilt   auch   für   
das Profiling, soweit es mit solcher Direkt-
werbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung für 
Zwecke der Direktwerbung, sowerden die 
Sie betreffenden personenbezogenen Da-
ten nicht mehr für diese Zwecke
verarbeitet.

Sie  haben  die  Möglichkeit,  im  Zusam-
menhang  mit  der  Nutzung vonDiensten 
der Informationsgesellschaft – ungeach-
tet der Richtlinie 2002/58/EG– Ihr Wider-
spruchsrecht mittels automatisierter Ver-
fahren auszuüben, beidenen technische 
Spezifikationen verwendet werden.

Recht auf Widerruf der datenschutzrecht-
lichen Einwilligungserklärung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutz-
rechtliche Einwilligungserklärungjederzeit 
zu widerrufen. Durch den Widerruf der Ein-
willigung wird dieRechtmäßigkeit der auf-
grund der Einwilligung bis zum Widerruf er-
folgtenVerarbeitung nicht berührt.

15. Recht auf Beschwerde bei einer 
Aufsichtsbehörde

Unbeschadet   eines   anderweitigen   ver-
waltungsrechtlichen   odergerichtlichen 
Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf 
Beschwer-  de beieiner   Aufsichtsbehör-
de,   insbesondere   in   dem   Mitgliedstaat   
ihresAufenthaltsorts,   ihres   Arbeitsplatzes   
oder   des   Orts   des   mutmaßlichenVer-
stoßes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass 
die Verarbeitung der Siebetreffenden per-
sonenbezogenen Daten gegen die DSGVO 
verstößt.

Die  Aufsichtsbehörde,  bei  der  die  Be-
schwerde  eingereicht  wurde,unterrichtet 
den Beschwerdeführer über den Stand und 
die Ergebnisse derBeschwerde   einschließ-
lich   der   Möglichkeit   eines   gerichtlichen-
Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

16. Geheimhaltung

1. Wir werden über alle vertraulich zu be-
handelnden Informationen, dieuns im Rah-
men des Vertragsverhältnisses zur Kennt-
nis gelangt sind,Stillschweigen   bewahren   
bzw.   diese  nur   im   vorher   
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hergestelltenEinvernehmen   des   jeweils   
anderen   Vertragspartners   Drittengegen-
über – gleich zu welchem Zweck – ver-
wenden. Zu den alsvertraulich   zu   be-
handelnden   Informationen   zählen   die   
von   derinformationsgebenden   Partei   
ausdrücklich   als   vertraulichbezeichne-
ten   Informationen  und   solche   Informa-
tionen,   derenVertraulichkeit sich aus den 
Umständen der Überlassung eindeutiger-
gibt. Durch uns vertraulich zu behandeln 
sind insbesondere Ihrepersonenbezoge-
nen Daten sowie die verwendeten Daten, 
sollten wirvon diesen Kenntnis erlangen.

2. Die   Verpflichtungen   nach   Abs.   1   ent-
fallen   für   solche   Infor-mationen oder 
Teile davon, für die wir nachweisen, dass 
sie

>- uns vor dem Empfangsdatum bekannt 
oder allgemein zu- gänglich waren;

>- der Öffentlichkeit vor dem Empfangs-
datum bekannt oder allgemein zugänglich 
waren;

>- der Öffentlichkeit nach dem Empfangs-
datum bekannt oder allgemein zugänglich 
wurden, ohne dass wir hierfür verantwort-
lich sind.

3. Öffentliche   Erklärungen   der   Parteien   
über   eine   Zusammenarbeitwerden nur 
im vorherigen gegenseitigem Einverneh-
men abgegeben.

4. Die   Verpflichtungen   nach   Abs.   1   be-
stehen   auch   über   das   Ver-tragsende 
hinaus auf unbestimmte Zeit, und zwar so 
lange,  wie einAusnahmetatbestand nach 
Abs. 2 nicht nachgewiesen ist.

17. Geltungsbereich

Diese  Datenschutzerklärung  gilt  für  die  
Dienste  des  Online-Portals  ITS für das 
Produkt CLEAR ONE  der  ITS. 

18. Abrufbarkeit  der  Datenschutzerklä-
rung

Sie  können  diese  Datenschutzerklärung  
von  jeder  Seite  des On-line-Portals  ITS  
des International Technology Services 
GmbH aufder  Internetseite unter dem  Rei-
ter  „Datenschutzerklärung“ abrufen und 
ausdrucken.

19. Aktualität  dieser  Datenschutzerklä-
rung

Diese Datenschutzerklärung ist aktuell gül-
tig und datiert vom 16.02.2024.

Sofern  sich  Umstände  ergeben,  die  eine  
neue  Datenschutzerklärungerfordern,  wird  
die  aktualisierte  Datenschutzerklärung  
an   dieser  Stelleveröffentlicht  und  gilt  ab  
dem  Veröffentlichungsdatum.


